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INFORME DE GESTIÓN 2025 

EURITMIA – MÁS Salud Mental Integral  

Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 

 

1. Introducción 

Durante el año 2025, EURITMIA orientó su gestión al fortalecimiento 
institucional, la ampliación de su portafolio de servicios y la consolidación 
de su posicionamiento en el sector de salud mental en Bogotá. 

Las acciones desarrolladas estuvieron alineadas con los principios de 
calidad, seguridad del paciente y sostenibilidad operativa, en 
cumplimiento de la normatividad vigente del sistema de salud 
colombiano. 

 

2. Gestión Estratégica y Comercial 

En el marco del crecimiento institucional, se adelantaron gestiones 
orientadas a la suscripción de convenios con entidades de medicina 
prepagada, identificando oportunidades de articulación con aseguradores 
relevantes del mercado. 

Durante este periodo: 

• Se establecieron acercamientos formales con pólizas de SURA y 
Colsanitas, encontrándose en fase de evaluación y estructuración de 
posibles acuerdos. 
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• Se fortaleció la propuesta de valor institucional, enfocada en 
servicios especializados en salud mental con enfoque 
interdisciplinario. 

• Estas gestiones buscan diversificar las fuentes de ingreso y mejorar 
el acceso de nuevos pacientes a los servicios de la IPS. 
 

3. Ampliación del Portafolio de Servicios 

Con el objetivo de responder a las necesidades emergentes en salud 
mental y bienestar integral, en 2025 se logró: 

• La habilitación del servicio de medicina alternativa y 
complementaria, conforme a la normatividad vigente. 

• La adecuación de un consultorio especializado, garantizando 
condiciones óptimas de infraestructura, privacidad y atención 
humanizada. 

Esta ampliación fortalece el modelo de atención integral de la IPS, 
incorporando enfoques terapéuticos complementarios. 

 

4. Gestión del Riesgo y Cumplimiento 

En línea con las políticas de seguridad institucional y gestión del riesgo: 

• Se adquirió una póliza de responsabilidad civil profesional para la 
IPS, con el fin de proteger la operación frente a posibles 
contingencias derivadas de la prestación del servicio. 

Esta acción refuerza el compromiso institucional con la seguridad del 
paciente y la sostenibilidad jurídica de la organización. 
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5. Gestión de Mercadeo y Posicionamiento 

Durante el año 2025 se evidenciaron avances significativos en la estrategia 
de comunicación y posicionamiento: 

• Fortalecimiento de la publicidad digital, con enfoque en captación 
de pacientes y visibilidad de servicios. 

• Incremento en la interacción con la comunidad a través de canales 
digitales. 

• Consolidación del reconocimiento institucional en el abordaje de 
Terapia Dialéctica Conductual (DBT) en Bogotá, posicionándose 
como referente en este modelo terapéutico. 
 

6. Producción de Servicios de Salud 

En términos de prestación de servicios: 

• Se registró un aumento en el número total de consultas individuales 
y grupales en todas las especialidades. 

• Se evidenció una tendencia de crecimiento sostenido durante el 
segundo semestre del año, asociada a las estrategias comerciales y 
de posicionamiento implementadas. 

No obstante: 

• La IPS continúa operando en un nivel subóptimo respecto a su 
capacidad instalada, lo cual representa una oportunidad de mejora 
para el año 2026. 
 

7. Análisis General y Retos 

El balance del año 2025 es positivo, destacándose: 
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• La diversificación del portafolio de servicios. 
• El avance en la estructuración de alianzas estratégicas. 
• El crecimiento progresivo en la demanda de servicios. 

Principales retos identificados para 2026: 

• Consolidar los convenios con entidades de medicina prepagada. 
• Incrementar la ocupación de la capacidad instalada. 
• Continuar fortaleciendo la estrategia digital y comercial. 
• Mantener altos estándares de calidad y seguridad en la atención. 

 

8. Conclusión 

La gestión realizada durante el año 2025 permitió sentar bases sólidas para 
el crecimiento sostenible de EURITMIA. 

Los avances alcanzados reflejan un direccionamiento estratégico 
adecuado, orientado a la expansión, el posicionamiento y la mejora 
continua en la prestación de servicios de salud mental, en beneficio de los 
pacientes y en cumplimiento de las exigencias del sistema de salud 
colombiano. 
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